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********************* 
การประเมิน ITA  
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ่งโดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบ
ถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้
หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ 
สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงาน
ภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการ
ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและ
ความด้อยประสิทธิภาพ ส าหรับน าไปจัดท าแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
ระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ของหน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้ได้รับทราบ
ข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ      
เกิดประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้น 
นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่าง
เห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเอง
ให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่ส าคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและ
เตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย  

นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วน
ร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือน าไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนคนไทยได้รับบริการจาก
ภาครัฐที่ดีขึ้น และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมก ากับติดตามและตรวจสอบการ
ด าเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย 

การประเมิน ITA ได้เริ่มด าเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะ        
โดยการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่าน
มาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส 
และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น  
เครื่องมือในการประเมิน 

การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ ก าหนดระเบียบวิธีการ
ประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กร
ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความ
คิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
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  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และ
ความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  

ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) 
หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2  การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
หลักเกณฑ์การประเมินผล 

  1. การประมวลผลคะแนน 

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 

1 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 

2 
แบบวัด OIT 

คะแนนข้อค าถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
ค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัด
ย่อย 

– – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 



 

คะแนน แบบวัด IIT 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 

1 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 

2 
แบบวัด OIT 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดใน 
แบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดใน 

แบบวัด 
น้ าหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน้ าหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT ส่วนท่ี 1 หมายถึง ส่วนท่ีหน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผูร้ับบริการหรือตดิต่อราชการกับหน่วยงานได้มี
โอกาสเข้ามามสี่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัตริาชการของหน่วยงานด้วยตนเอง แบบวัด EIT ส่วนท่ี 2 หมายถึง ส่วนท่ีผู้
ประเมินวเิคราะห์และจัดเก็บข้อมลูผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีส าคัญของหน่วยงาน 
 
  เงื่อนไขการค านวณและแสดงผลการประเมิน 

กรณีท่ีไม่ได้มีการปฏิบัติตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่ก าหนดของการประเมิน ITA จะมีการ
ด าเนินการ ดังนี้ 

> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน ผลคะแนนของทุกเครื่องมือจะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจ านวนผู้ตอบแบบวัด IIT น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ าที่ก าหนด ผลคะแนนของแบบวัด IIT     

จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจ านวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ าที่ก าหนด ผลคะแนนของ   แบบ

วัด EIT ส่วนที่ 1 จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีมีจ านวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ าที่ก าหนด ผลคะแนนของแบบวัด EIT ส่วน

ที่ 2 จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้อนุมัติแบบวัด OIT ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ผลคะแนนของ 

แบบวัด OIT จะเป็น 0 คะแนน 

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
  ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน โดย
จ าแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ 
เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT  

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 
ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT  

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
ผ่าน 85.00 – 100.00 - 

ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 - 
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 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 

  ผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่ก าหนดตามนโยบายและแผนงาน
ระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ       
(พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งในระยะที่สองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัด
ให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 

ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

 องค์การบริหารส่วนต าบลโนนแดง  มีคะแนนเฉลี่ยรวม 98.19 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดี โดยจ าแนกตาม
เครื่องมือการประเมิน มีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวช้ีวัด 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 

IIT 

การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

2 การใช้งบประมาณ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

3 การใช้อ านาจ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

6  
EIT 

 

คุณภาพการด าเนินงาน 97.78 ผ่านเกณฑ์ 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.35 ผ่านเกณฑ์ 

8 การปรับปรุงการท างาน 93.47 ผ่านเกณฑ์ 

9  
OIT 

 

การเปิดเผยข้อมูล 97.14 ผ่านเกณฑ์ 

10 การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
  แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามท่ีมีผลการประเมิน
ต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการ   
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 
 

ควรรักษาระดับมาตรฐาน และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  โดยมีการ
ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการให้บริการส าหรับผู้มารับบริการหรือมา
ติดต่อและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้
หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมา
จัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สุดวกและดึงดูดต่อการรับรู้  เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือจุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐาน และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  โดยการ
วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการ
ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ 
E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือ
การให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการ
ให้บริการโดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้ว
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับ
ทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเด็นข้อค าถาม 
คะแนน 

(EIT ส่วนที่
1) 

คะแนน 
(EIT ส่วนที่

2) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุง
การด าเนินงานให้ตอบสนอง 
ต่อประชาชน  

100.00 89.52 ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน  โดยการ
เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน
ผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ
ด้วย อีกทั้ ง  หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทาง 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  โดยการ
จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงานที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการ
ด าเนินงานระยะยาวของหน่วยงานและวิธีการวัดผลความส าเร็จ
ของการด าเนินงาน        
 

o8 แผนและความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยการ
จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี ที่ มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือให้
สาธารณชนรับทราบถึงแผนการด าเนินงานประจ าปีและ
ความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
อันเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานได ้   
 
 
 
 
 



 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
     

o9 รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี 

0.00 ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน  โดยการจัดท าและ
เผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้
ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในส่วนของเนื้อหาการก ากับ
ติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานในรอบปีที่ผ่านมา ที่มีรายละเอียด
ชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ในรูปแบบที่สามารถ
น าไปใช้ในการประมวลผล เพ่ือให้สาธารณชนสามารถเข้าถึง ใช้
ประโยชน์และเป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถเข้ามามี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได ้     

o10 คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยการ
พัฒนาและจัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์
การประเมินในทุกภารกิจของหน่วยงาน ทั้งนี้ ควรพิจารณา
ทบทวนคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานให้มีความเป็นปัจจุบัน 
สอดรับกับบริบท รูปแบบการปฏิบัติงาน และกฎหมายที่
เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ ควรด าเนินการโดยเปิดโอกาสให้
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานด้วย อีกทั้ง ควรจัดท าสรุปแนว
ทางการปฏิบัติงานดังกล่าวในรูปแบบที่สามารถเข้าใจได้ง่าย เช่น 
Flowchart, Infographic         
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเด็นข้อค าถาม 
คะแนน 

(EIT ส่วนที่
1) 

คะแนน 
(EIT ส่วนที่

2) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา  

100.00 95.24 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
โดยมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบ
อ่ืน ๆ ที่สะดวก และดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อิ น โ ฟ ก ร า ฟิ ก  ป้ า ย ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์  แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์
หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความ
เหมาะสม 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่าง
เท่าเทียมกัน  

100.00 96.19 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่
เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่าง
ไม่ เท่าเทียมกัน จากนั้นจึ งพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือ
ลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมใน
การด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่
ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ 
โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็น
ต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
 
 



 

ประเด็นข้อค าถาม 
คะแนน 

(EIT ส่วนที่
1) 

คะแนน 
(EIT ส่วนที่

2) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียก
รับสินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน หรือไม่ 

100.00 95.24 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
โดยประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน รวมทั้ง ผู้มาติดต่อหรือ
รับบริการได้รับทราบ และควรด าเนินการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
เรียกรับสินบนที่อาจเกิดขึ้น และด าเนินการหรือจัด
กิจกรรมใด ๆ เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับ
สินบนหรือให้สินบนดังกล่าว นอกจากนี้  ควร
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้ง เรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานและ
บุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแส 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา 
การด าเนินงานของหน่วยงาน 

100.00 94.29 ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน  โดยเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการ
ด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และ
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

100.00 90.95 ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน   โดย
พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่
เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service 
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o11 คู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อ 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง   โดยการ
พัฒนาและจัดท าคู่มือหรือแนวทางการให้บริการตามหลักเกณฑ์
การประเมินในทุกงานบริการของหน่วยงาน ทั้งนี้ ควรพิจารณา
ทบทวนคู่มือหรือแนวทางการการให้บริการให้มีความเป็น
ปัจจุบันและควรมีการทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติงานให้สอดรับ
กับปริมาณของผู้รับบริการ เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่เกิดความพึงพอใจสูงสุดสะดวก และมีประสิทธิภาพ 
อีกท้ัง ควรจัดท าสรุปแนวทางการให้บริการดังกล่าวในรูปแบบที่
สามารถเข้าใจได้ง่าย เช่น Flowchart, Infographic 
 

-9- 



 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง   โดยการ

จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการในทุกงานบริการของหน่วยงาน 
โดยจ าแนกรูปแบบการให้บริการแบบ Walk-in และ E-Service 
เพ่ือให้ทราบว่างานบริการใดมีผู้มาขอรับบริการเป็นหลัก และน า
ข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการพัฒนาการให้บริการที่มีประสิทธิภาพ
ต่อไป 

o13 E–Service 100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  โดยการให้
ความส าคัญกับการพัฒนา E-Service ส าหรับการให้บริการให้
ครอบคลุมทุกงานบริการของหน่วยงาน 

o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี     
ส่วนร่วม 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง   โดยการ
จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลกิจกรรมหรือโครงการ ที่เป็นการเปิด
โอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมใน
ภารกิจของหน่วยงาน ที่มี เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการก าหนดให้มี
การจัดกิจกรรมหรือโครงการในลักษณะดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง
เป็นประจ าทุกปี ผ่านช่องทางหรือวิธีการที่สะดวก และเหมาะสม
กับภารกิจของหน่วยงาน เพ่ือน าผลจากการมีส่วนร่วมมาใช้
ปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงานต่อไป 

 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเด็นข้อค าถาม 
คะแนน 

(EIT ส่วนที่
1) 

คะแนน 
(EIT ส่วนที่

2) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e4 หน่วยงานมีช่องทาง             
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร           
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  

100.00 92.38 ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน  โดยการ
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐาน
ในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 
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ประเด็นข้อค าถาม 
คะแนน 

(EIT ส่วนที่
1) 

คะแนน 
(EIT ส่วนที่

2) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e5 หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร     
ที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  

100.00 93.33 ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน  โดยการ
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐาน
ในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน  

100.00 92.38 ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน  โดยการ
มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม 
หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถาม
ข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสาร
ข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 
Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าว
ในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o1 โครงสร้าง 100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  โดยจัดท า

และเผยแพร่ข้อมูลที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง่ายบน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยหน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบด าเนินการที่ชัดเจน มีการพัฒนาและทบทวนข้อมูล
ให้มีความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบที่ทันสมัยและเข้าถึงได้ง่าย 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 

o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  โดยจัดท า
และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน โดยก าหนดผู้รับผิดชอบด าเนินการ
เผยแพร่ข้อมูลที่มีความเป็นปัจจุบัน ผ่านทางหน้าเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ QR Code แบบวัด EIT 
ของหน่วยงานไว้ที่หน้าแรกของเว็บไซต์ในจุดที่สามารถเข้าถึงได้
ง่ายเพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความ
คิดเห็นต่อการให้บริการของหน่วยงาน 
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ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o6 Q&A 100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยจัดท า

และเผยแพร่ช่องทางในการปฏิสัมพันธ์ข้อมูลระหว่างผู้มาติดต่อ
กับหน่วยงาน ในช่องทางที่เข้าถึงได้ง่าย ผ่านทางหน้าเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง มีการ
ก าหนดผู้รับผิดชอบในการตอบข้อซักถามหรือให้ข้อมูลแก่ผู้ที่มา
ติดต่ออย่างชัดเจนและรวดเร็ว 

 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยมีการ
ระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน
ได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือ
ป้องกันมิให้น าทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัว
หรือพวกพ้อง 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยจัดให้มี
การประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว นอกเหนือจาก
ประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการจัดการความ
เสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ 
และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการ
ตรวจสอบเพื่อป้องกันการน า
ทรัพย์สิน ของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า  

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยก าหนด
หรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละ
ส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 
 

ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยจัดให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชาชน 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยจัดให้มี
การประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน 
นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการ
ส าหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ 
ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่
เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยจัดท า
แผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัด
จ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัด
จ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพ่ือแสดงถึงความโปร่งใส
และประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและ
บุคคลภายนอก 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยจัดท า
ข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุในหมวดงบ
ลงทุนที่มี เนื้ อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบ
ตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้
ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยจัดท า
และเผยแพร่ข้อมูลแผนการจัดซื้อจัดจ้างและประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็น
การด าเนินการให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 
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ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยจัดท า
ข้อมูลความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ซึ่งเป็นข้อมูลที่กฎหมายก าหนดให้หน่วยงานต้อง
ด าเนินการ และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือ
รูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผล
ด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
และสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุของหน่วยงาน  

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยจัดท า
ข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าปีที่มี เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ต้องด าเนินการให้เป็นไปตาม
กฎหมาย และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือ
รูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผล
ด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ และควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ เพ่ือก าหนดมาตรการในการ
ป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของ
ท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยจัด
กิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ 
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่
ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้น
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม 
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ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของ
ท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่
เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ      
มากน้อยเพียงใด 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยจัดให้มี
การประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้อ านาจ
หรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการ
เรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว 
รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ รวมถึงการ
เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาสั่งให้
กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระท าการทุจริตให้บุคลากรภายใน
ได้รับทราบด้วย 

i9 การบริหารงานบุคคลใน
หน่วยงาน ของท่าน มีการให้หรือรับ
สินบนเพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยจัดให้มี
การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน
ในกระบวนการบริหารงานบุคคล และก าหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนด
ไว้ 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o18 แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยจัดท า
และเผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่
มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน เนื่องจากข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล เป็นข้อมูลที่มีความส าคัญต่อเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
ที่จะช่วยให้เกิดความเข้าใจและการรับรู้ที่ชัดเจนในกระบวนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตามนโยบาย แผนงานและ
หลักเกณฑ์ของหน่วยงาน อันจะก่อให้เกิดความเป็นธรรมในการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน   

o19 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยจัดท า
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีให้
ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด และเผยแพร่
ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้รับทราบถึงผล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและมีความ
โปร่งใส 

o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

100.00 ควรรั กษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่ า งต่ อ เนื่ อ ง           
โดยด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐรวมทั้งสร้างการรับรู้และการตระหนักถึงความส าคัญของ
การปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมให้แก่ เจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน 
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ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 ควรรั กษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่ า งต่ อ เนื่ อ ง            

โดยด า เนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลที่มี เนื้ อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ตลอดจนให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม 
พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด โดยควรให้
ความส าคัญกับการเผยแพร่ สร้างความเข้าใจและการให้
ค าปรึกษาแนะน าในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและการ
ประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมหรือข้อก าหนด
จริยธรรมของหน่วยงาน ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรมให้แก่
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านกิจกรรมหรือการฝึกอบรมของ
หน่วยงาน และที่ส าคัญคือ ควรมีการก าหนดให้มีการประเมิน
จริยธรรม และการน าผลการประเมินจริยธรรมดังกล่าวไปใช้ใน
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานในทุก
กระบวนการ 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน
ของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 ควรรั กษาระดั บมาตรฐานและพัฒนาอย่ า งต่ อ เนื่ อ ง            
โดยจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น 
Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่
ดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือ 
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ       ได้มากน้อยเพียงใด 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง            โดยการ
วิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ที่ได้ก าหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ในประเด็นการเรียกรับสินบน จากนั้น น าผลการวิเคราะห์มาก าหนด
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงาน และด าเนินการตามแผนฯ ที่ได้ก าหนดไว้ ทั้งนี้ 
ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   
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ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของ
ท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 ควรรั กษาระดั บมาตรฐานและพัฒนาอย่ า งต่ อ เนื่ อ ง            
โดยทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้าง
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับ
และไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติ
และช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย  

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100.00 ควรรั กษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่ า งต่ อ เนื่ อ ง            
โดยจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการให้
ความส าคัญกับการคุ้มครองข้อมูลผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ผ่านกระบวนการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีความรวดเร็ว สามารถติดตาม
เรื่องร้องเรียนได้ และมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน  

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 ควรรั กษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่ า งต่ อ เนื่ อ ง            
โดยจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควรพัฒนาช่องทางการรับแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่สะดวกและ
ปลอดภัย เพื่อเป็นการสร้างการรับรู้ต่อสาธารณชนว่า หน่วยงาน
ให้ความส าคัญและมีความจริงจังต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 ควรรั กษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่ า งต่ อ เนื่ อ ง            
โดยจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบเพื่อสร้างความเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานให้กับ
สาธารณชน 
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ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย      
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 ควรรั กษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่ า งต่ อ เนื่ อ ง            
โดยจัดท าและเผยแพร่ข้อมูล ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือให้เกิดค่านิยม
และวัฒนธรรม No Gift Policy ซึ่งจะช่วย ลดปัญหาการรับ
สินบนในรูปแบบของขวัญหรือของก านัลของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน  

o27 การสร้างวัฒนธรรม  
No Gift Policy 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง            
โดยจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลการสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความส าคัญกับการขับเคลื่อนหรือ
เสริมสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy เพ่ือให้เกิดค่านิยมและ
วัฒนธรรม No Gift Policy แก่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

o28 รายงานผลตามนโยบาย  
No Gift Policy 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง            
โดยด าเนินจัดท าและเผยแพร่ข้อมูล รายงานผลตามนโยบาย No 
Gift Policy ที่มีเนือ้หาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนเป็นไปตามแนวทางท่ีส านักงาน 
ป.ป.ท. ก าหนด โดยให้ความส าคัญกับการขับเคลื่อนหรือ
เสริมสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการก ากับ
ติดตามให้เกิดการปฏิบัติที่ชัดเจน และรายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy ต่อสาธารณชน เพ่ือให้เกิดค่านิยมและ
วัฒนธรรม No Gift Policy ซึ่งจะช่วย ลดปัญหาการรับสินบนใน
รูปแบบของขวัญหรือของก านัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานมีการน านโยบาย No Gift 
Policy มาขับเคลื่อนให้เกิดเป็นค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร 
อันจะช่วยลดปัญหาการรับสินบนในรูปแบบของขวัญหรือของ
ก านัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง            
โดยด าเนนิจัดท าและเผยแพร่ข้อมูล รายงานการรับทรัพย์สนิหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควรสร้างความรู้ความ
เข้าใจถึงแนวทางปฏิบัติในการรับทรัพย์สนิหรือประโยชน์อื่นใดอัน
อาจค านวณเปน็เงินได้ตามกฎหมายมาตรา 128 แห่ง
พระราชบญัญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 เพื่อป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าทีข่อง
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ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
หน่วยงานมีความเสี่ยงที่จะมีความผิดฐานเรียกรับสินบน 

o30 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง            
โดยจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการทบทวนและ
วิเคราะห์เพื่อค้นหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานมีเรียก/รับสินบน เพ่ือแลกกับการที่เจ้าหน้าที่จะ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือละเว้นการปฏิบัติ ไม่ว่าการกระท า
นั้นจะชอบหรือมิชอบด้วยหน้าที่ ใน 4 กระบวนงาน  

(1) การอนุมัติ อนุญาต  

(2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 

(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 

(4) การบริหารงานบุคคล 

และก าหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่
เพียงพอและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน และก ากับติดตามการด าเนินการให้
เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง เพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยง
ที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจ าปี  

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง            
โดยจัดท ารายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
และหลักเกณฑ์ที่ก าหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบถึง
ผลการด าเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าการด าเนินการดังกล่าวสามารถ
ป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ได้จริง 
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ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
 

 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง            
โดยด าเนินจัดท าและเผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่
มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน โดยควรพิจารณาทบทวนแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตให้สอดรับกับค่าเป้าหมายของยุทธศาสตร์ หรือบริบท
แวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป และสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน และผลการ
วิเคราะห์คะแนนการประเมิน ITA ในปีที่ผ่านมานอกจากนี้ ควร
มีการก ากับติดตามการด าเนินงานและผลการเบิกจ่าย
งบประมาณอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนการวิเคราะห์และรายงานผล
การด าเนินงานและการจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางในการ
ด าเนินงาน เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับปีถัดไป 

o33 รายงานผลการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจ าปี 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง            
โดยจัดท ารายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 
ให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่ก าหนด และ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบถึงผลการด าเนินการเพ่ือป้องกัน
การทุจริต เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าการด าเนินการดังกล่าว
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง            
โดยจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการ
ประเมินในปีที่ผ่านมา เพ่ือจัดท ามาตรการและขับเคลื่อนไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยควรเสริมสร้างกระบวนการการมีส่วน
ร่วมของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการร่วมคิดและร่วมปฏิบัติ 
เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร มีการก ากับติดตาม
และรายงานผลต่อผู้บริหารหรือคณะท างานอย่างสม่ าเสมอ 

o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน  

100.00 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง            
โดยจัดท ารายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ เพ่ือสร้างความ
เชื่อมั่นในการด าเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงาน 
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การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ของ องค์การบริหารส่วนต าบลโนนแดง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 น าไปสู่การปฏิบัติหรือก าหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลโนนแดง  ให้ดีขึ้น ดังนี้ 
 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

การปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 

มีความเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติ  

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ 

1. จัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่โดยใช้ยึดถือปฏิบัติ
ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน ที่มีรายละเอียด ประกอบด้วย 

(1)  ชื่องาน 

(2)  วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

(3)  ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 

(4)  กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  

2. ก าชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือให้บริการประชาชน ถือปฏิบัติ ตามคู่มือ
ดังกล่าวโดยเคร่งครัด  

3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ใน
ช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน ผ่านสื่อออนไลน์ของ
หน่วยงาน  

 

 

1 ต.ค. 67 ถึง 31 ธ.ค. 67 ทุกภารกิจงาน 
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ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service  ที่ผู้ขอรับบริการ
ไม่ต้องเดินทางมายังจุดให้บริการ ซึ่งจะช่วย
สร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงาน และ
ช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

1. วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่
ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
2.  จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้
ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ  
3. แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ หรือ E-
Service ที่หลากหลาย เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงช่องทางการ
ให้บริการดังกล่าว 
4.  ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 
ที่หลากหลาย เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงช่องทางการให้บริการ
ดังกล่าว 

1 ต.ค. 67 ถึง 30 พ.ย. 67 ส านักปลัด 

การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการด าเนินงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณ 

1. จัดท าแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงานเป็นแผนที่มีระยะบังคับ
ใช้ครอบคลุมปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และมีเนื้อหาประกอบด้วย 
(1)  ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 
(2)  เป้าหมาย 
(3)  ตัวชี้วัด 
2.  จัดท าแผนการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่มีรายละเอียดประกอบด้วย 
(1)  โครงการหรือกิจกรรม 
(2)  งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3)  ช่วงระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
3. จัดท ารายงานผลความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการ
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  ข้อมูล  ณ  วันที่  31  
มีนาคม 2568 ที่มีเนื้อหาประกอบด้วย 

1 ต.ค. 67 ถึง 31 มี.ค.68 งานวิเคราะห์นโยบาย
และแผน 
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ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

 (1)  หน่วยงานต้องแสดงผลการด าเนินงานและผลการใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นรายโครงการหรือกิจกรรมของทุกโครงการหรือ 
(2)  ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
4. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงาน ป ระจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่มีเนื้อหาประกอบด้วย 
(1)  ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(2)  งบประมาณทีไ่ด้รับจัดสรรแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3)  ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
5.  เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน
ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรม 

1. การเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินโครงการหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ และแสดงผลการเปิดโอกาสการมีส่วนร่วม โดยมีรายละเอียด 
(1)  ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2)  สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3)  ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4)  การน าผลจากากรมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
2.  เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

1 ต.ค.67 ถึง 30 ก.ย.68 งานวิเคราะห์นโยบาย
และแผน 

การปรับปรุงคุณภาพด าเนินงานหรือการ
ให้ บ ริ ก า ร แก่ บุ ค คลภ า ยนอก  อย่ า ง มี
ประสิทธิภาพเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ 
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ 

1. จดัท า/ปรับปรุงคูม่ือการขอรับบริการหรือแนวทางการปฏิบัติในการ
ขอรับบริการกับหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดของแต่ละงานประกอบด้วย 
(1)  ชื่องาน 
(2)  วิธีการข้ันตอนการขอรับบริการ 
(3)  ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการ 
(4)  ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
(5)  ค่าธรรมเนียม 
(6)  รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอรับบริการ 
2. ประชาสัมพันธ์คูม่ือการขอรับบริการหรือแนวทางการปฏิบัติหน้าที่ใน
ช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน หรือผ่านสื่อออนไลน์ของ
หน่วยงาน 
 

1 ต.ค. 67 ถึง 31 ธ.ค.67 ทุกภารกิจงาน 



 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

3. จัดท าและพัฒนาการให้บริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service เพ่ือ
ลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ และ
แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบ การให้บริการออนไลน์ หรือ E-
Service  
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 
ที่หลากหลาย เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงช่องทางการให้บริการ
ดังกล่าว 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

สร้างการรับรู้และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ
อย่างครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทาง
ที่หลากหลาย สะดวก เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

1. จัดท าแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่าย
การเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า โดยแสดงต าแหน่งที่ส าคัญและการแบ่ง
ส่วนงานภายใน ยกตัวอย่าง เช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดท าข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ด ารงต าแหน่งทางการบริหารของ
หน่วยงานทั้งสองฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า ประกอบด้วย
ข้อมูล 
(1)  ผู้บริหารสูงสุด 
(2)  รองผู้บริหารสูงสุด 
ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน ประกอบด้วยข้อมูล 
(1)  ชื่อ-นามสกุล 
(2)  ต าแหน่ง 
(3)  รูปถ่าย 
(4)  ช่องทางการติดต่อ 
3. จัดท าข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอ านาจของหน่วยงาน 
4. จัดท าข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน ประกอบด้วยข้อมูล 
(1)  ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4)  แผนที่ตั้ง 
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานตาม
อ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน 
 

1 ต.ค.67 ถึง 31 มี.ค.68 ส านักปลัด 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

6. แสดง QR code แบบวัด EIT ของหน่วยงานที่ดาวน์โหลดจากระบบ 
ITAS ไว้บนหน้าแรกของเว็ปไซต์หลักของหน่วยงาน เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือ
ติดต่อราชการมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน 
7. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถสื่อสาร
ให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง (Q&A)  
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็ปไซต์ของหน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ใน
ช่องทางอ่ืน ๆ ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็ปไซต์ของหน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ใน
ช่องทางอ่ืน ๆ ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

การป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพ่ือประโยชนส์่วนตัวหรือพวกพ้อง 

1.จัดท าคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับทางการใช้ทรัพย์สินของราชการโดย
ก าหนดขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 
ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ของหน่วยงานเป็นระยะ 
4. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าวให้บุคลากรและประชาชน
รับทราบและให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

1 ต.ค.67 ถึง 31 ธ.ค.67 กองคลัง 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

1. จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
2.  จัดท าข้อมูลรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่าย
หมวดงบลงทุนที่จะมีการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2538 มี
รายละเอียดประกอบด้วย 
(1)  ชื่อรายการของงานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2)  วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3)  แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4)  สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้าง 
3. จัดท ารายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานในประเภท
งบรายจ่ายหมวดงบลงทุน ที่มีการลงนามในสัญญาแล้ว ณ  วันที่ 31 มีนาคม 
2568 มีรายละเอียดประกอบด้วย 
(1)  วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง 
(2)  ราคากลาง (บาท) 
(3) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(4)  รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(5)  เลขท่ีโครงการในระบบ e-GP 
 

1 ต.ค.67 ถึง 31 มี.ค.68 กองคลัง 



 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

 
4. จัดท ารายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานในประเภทงบ
รายจ่ายหมวดงบลงทุน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่มีรายละเอียด
ประกอบด้วย 
(1)  ชื่อรายการของงานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2)  วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3)  แหล่งทีม่าของงบประมาณ 
(4)  สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5)  วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6)  ราคากลาง (บาท) 
(7)  ราคาท่ีตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(9) เลขที่โครงการในระบบ e-GP  
5. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็ปไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคลอย่าง
โปร่ ง ใสและเป็นธรรม แยกแยะร ะหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

1. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบนในกระบวนการ
บริหารงานบุคคล และก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น 
2. ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ 
3. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็ปไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

1 ต.ค.67 ถึง 31 ธ.ค.67 งานนิติการ 

การเปิดเผยข้อมูลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลแก่สาธารณะผ่านช่องทางเว็ป
ไซต์ของหน่วยงาน 

1. จัดท าแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ที่มีรายละเอียดประกอบด้วย 
(1)  รายการหรือกิจกรรมการบาริหารทรัพยากรบุคคล 
(2)  ช่วงระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละรายการหรือกิจกรรมการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
2. จัดท าแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ.
2568 ที่มีรายละเอียดประกอบด้วย 
(1)  โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(2)  งบประมาณแตล่ะโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(3)  ช่วงระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
3. เผยแพร่ข้อมลูดังกล่าวบนเว็ปไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

1 ต.ค.67 ถึง 31 ธ.ค.67 งานบริหารงานบุคคล 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

เสริมสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานในการว่มคิดและร่วมปฏิบัติ 
เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบ
ทั่วทั้งองค์กร 

1. จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมิน ITA ในปีที่
ผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ.2567) ประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 
(1)  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
(2)  การให้บริการและระบบ E-Service 
(3)  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(4)  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(5)  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
และจัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยมี
รายละเอียดแต่ละประเด็นประกอบด้วย 
(1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
(2)  ขั้นตอนหรือวิธีการปฎิบัติ 
(3)  ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ 
(4)  ผู้รับผิดชอบ 
2.  ก ากับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหารหรือคณะท างานอย่างสม่ าเสมอ 
3. จัดท ารายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นในการด าเนินการเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
 

1 ต.ค.67 ถึง 31 ธ.ค.67 ทุกภารกิจงาน 



 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ทบทวนและวิเคราะห์เพ่ือค้นหาความเสี่ยงการ
ทุจริตในรูปแบบที่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการ
เรียก/รับสินบน เพ่ือแลกกับการที่เจ้าหน้าที่จะ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือละเว้นการปฏิบัติ 

1. การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้ หรือรับสินบนจากการด าเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้ 
(1)  การอนุมัติอนุญาตตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 
(2)  การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
และในแต่ละประเด็นมีรายละเอียดประกอบด้วย 
(1)  เหตุการณ์ความเสี่ยง 
(2)  ระดับความเสี่ยง 
(3)  วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
2.  ก ากับติดตามการด าเนินการให้เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 
3. จัดท ารายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจ าปี และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบเพ่ือสร้างความ
เชื่อมั่นว่าการด าเนินการดังกล่าวสามารถป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิด
ความทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 

1 ต.ค.67 ถึง 31 ธ.ค.67 งานนิติการ 
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